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INFORMAZIONI SULLA BANCA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
INFORMAZIONI ULTERIORI IN CASO DI OFFERTA FUORI SEDE 

 
Nome e Cognome del soggetto che consegna il Foglio Informativo al cliente:  _________________________ 
Qualifica: ______________________ 
Indirizzo: ______________________   
Num. Tel.: ______________________         
e-mail:  ______________________ 
 
Nome e Cognome del cliente cui il Foglio Informativo è stato consegnato:  _________________________ 
 
Il sottoscritto dichiara di aver ricevuto il Foglio Informativo, il documento “Principali Diritti del Cliente”, oppure la 
Guida del Prodotti ed i Tassi Effettivi Globali medi (TEGM) previsti dalla legge 108/1996 dal soggetto sopra indicato
   
Data  ______________________ Firma per avvenuta ricezione _________________________ 

 
CREDITO COOPERATIVO VALDARNO FIORENTINO BANCA DI CASCIA –  SOC. COOPERATIVA 
 
Codice ABI: 08457 
 
Sede Legale e Amministrativa in REGGELLO (50066), Via J.F. Kenndy, 1 – Firenze 
 
Codice Fiscale, partita IVA e Numero di Iscrizione al Registro delle Imprese di Firenze  00645190489 
 
Iscrizione all’Albo delle Banche presso Banca d’Italia  n. 891.20 
 
Iscrizione all’Albo delle Società Cooperative  n. A165313 
 
R.E.A. Firenze  n. 38847 
 
S.W.I.F.T. code  n. ICRAIT3FCP0 
 
Aderente al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo e al Fondo di Garanzia degli Obbligazionisti 
del Credito Cooperativo. 
Aderente al Conciliatore Bancario – Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e 
societarie – ADR 
Aderente Arbitro Bancario Finanziario – Associazione per la risoluzione stragiudiziale delle controversie bancarie e 
finanziarie – ABF. 

 
CONTATTI 
 
Sito internet: www.bccvaldarnofiorentino.it   
 
E-mail: info@bccvaldarnofiorentino.it   (servizio gratuito) 
 
Tel. 055-868058    -    Fax. 055-8667063   (costo in base alle tariffe applicate dai vari operatori di  

rete fissa / mobile) 
Numero verde    800-010482 (servizio gratuito) 
Numero verde assistenza RelaxBanking: 800-929146 (servizio gratuito) 
       inforelax@bccsoar.it 
 
Ufficio Reclami       Via J.F. Kennedy, 1 – 50066 Reggello (FI)   
       Indirizzo e-mail: ispettorato@bccvaldarnofiorentino.it 
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CHE COS’È IL CONTO CORRENTE ESTERO 
 
Il conto corrente in divisa estera o euro di conto estero è un contratto con il quale la banca svolge un servizio di cassa 
per il cliente: custodisce i suoi risparmi e gestisce il denaro con una serie di servizi (versamenti, prelievi e pagamenti nei 
limiti del saldo disponibile). 
I residenti hanno la facoltà di accendere conti correnti in divisa estera; i non residenti hanno la facoltà di accendere 
conti correnti in divisa estera o in Euro, denominati “Conti Correnti di Corrispondenza esteri”. 
Al conto corrente sono di solito collegati altri servizi quali carta di debito, carta di credito, assegni, bonifici, 
domiciliazione delle bollette, fido. 
Il conto corrente in Euro per non residenti permette un’operatività completa al pari del conto corrente tradizionale. 
Il conto corrente corrente in divisa estera permette invece una operatività limitata alle operazioni basilari come prelievi, 
versamenti e bonifici. Non sono invece permesse Carte di debito/credito, assegni, domiciliazioni delle bollette, servizio 
Home Banking e fidi. 
 
 
Principali rischi (specifici e genrici) 
 
Il conto corrente in divisa estera o euro di conto estero è un prodotto sicuro. Il rischio principale è il rischio di 
controparte, cioè l’eventualità che la banca non sia in grado di rimborsare al correntista, in tutto o in parte, il saldo 
disponibile. Per questa ragione la banca aderisce al sistema di garanzia denominato Fondo di Garanzia dei Depositanti 
del Credito Cooperativo, che assicura a ciascun correntista una copertura fino a 103.291,38 euro. 
Un altro rischio è quello della variabilità del tasso di cambio, qualora il conto corrente sia in valuta estera. 
Altri rischi possono essere legati allo smarrimento o al furto di assegni, carta di debito, carta di credito, dati 
identificativi e parole chiave per l’accesso al conto su internet, ma sono anche ridotti al minimo se il correntista osserva 
le comuni regole di prudenza e attenzione. 
 
 
Per saperne di più: 
La Guida pratica al conto corrente, che orienta nella scelta del conto, è disponibile sul sito www.bancaditalia.it, 
presso tutte le filiali della banca e sul sito della banca www.bccvaldarnofiorentino.it. 
N 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FORMAZIONI SULLA BANCA 
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CONDIZIONI ECONOMICHE 

CHE COS’È IL CONTONTE 
Le condizioni riportate nel presente foglio informativo includono tutti gli oneri economici posti a carico del cliente per 
la prestazione del servizio. 
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente il foglio informativo. 
 
  

 
VOCI DI COSTO 

 

 
c/c in divisa estera 

 

 
c/c in euro  

di conto estero 
 

  Spese per l’apertura del conto euro     0,00 euro     0,00
Canone annuo  euro     0,00 euro     0,00

Numero di operazioni incluse nel canone 
annuo 
 

            0,00             0,00

Spese annue per conteggio interessi e
competenze (valore massimo) 

euro     0,00 euro     0,00
Gestione 
Liquidità 

Spese tenuta conto (valore massimo per
trimestre) 

euro 300,00 euro 300,00

Canone annuo carta di debito nazionale1  euro   15,00 (1)

Canone annuo carta di debito internazionale2  
 

euro   30,00 (2)

Servizi di 
pagamento Canone annuo carta di credito3 

- Visa/Mastercard 
- American Express 

Servizio non previsto

euro 100,00 (3)
euro 150,00 (3)

SPESE FISSE 

Home 
Banking 

Canone annuo per internet banking (valore 
massimo) 
- informativo per famiglie / imprese 
- dispositivo per famiglie 
- dispositivo per imprese 
 

 

Servizio non previsto 

 

euro     0,00
euro   60,00
euro 150,00 

 
Registrazione di ogni operazione non inclusa
nel canone  

euro     2,70 euro     2,70

Gestione 
liquidità Invio estratto conto  

- sportello 
- online (canale telematico) 

euro     1,81
euro     0,00

euro     1,81
euro     0,00

Prelievo sportello automatico presso la stessa 
banca in Italia4 
 

Servizio non previsto euro     0,00

Prelievo sportello automatico presso altra 
banca in Italia5 Servizio non previsto euro     3,00

Bonifico verso Italia e Ue fino a 50.000 euro
con addebito in c/c  
- sportello 
- online 

euro    5,00
euro    2,50

euro    5,00
euro    2,50

SPESE 
VARIABILI 

Servizi di 
pagamento 

Domiciliazione utenze (acqua, luce, gas , 
energia elettrica, telefono) 
 

Servizio non previsto euro     0,00

                                                           
1  Si rimanda al Foglio Informativo del contratto di carta di debito, (nel quale è indicato il nome del circuito), in quanto trattasi di prodotto 
accessorio offerto non unitamente al servizio principale di conto corrente. 
2  Si rimanda al Foglio Informativo del contratto di carta di debito, (nel quale è indicato il nome del circuito), in quanto trattasi di prodotto 
accessorio offerto non unitamente al servizio principale di conto corrente. 
3  Si rimanda al Foglio Informativo del contratto di carta di credito, (nel quale è indicato il nome del circuito), in quanto trattasi di prodotto 
accessorio offerto non unitamente al servizio principale di conto corrente. 
4  Si rimanda al Foglio Informativo del contratto di carta di debito, (nel quale è indicato il nome del circuito), in quanto trattasi di prodotto 
accessorio offerto non unitamente al servizio principale di conto corrente. 
5  Si rimanda al Foglio Informativo del contratto di carta di debito, (nel quale è indicato il nome del circuito), in quanto trattasi di prodotto 
accessorio offerto non unitamente al servizio principale di conto corrente. 
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Addebito RID commerciali Servizio non previsto euro     3,00

 
  VOCI DI COSTO 

 
  

INTERESSI 
SOMME 

 DEPOSITATE 

Interessi 
creditori 

 
Tasso creditore annuo nominale (minimo) 
Tasso creditore annuo effettivo (minimo) 
Tasso annuo indicizzato con parametri di 
indicizzazione: 
- Euribor/365 3 mesi media mese 

precedente 
- Euribor/365 6 mesi media mese 

precedente 
- T.U.S. 
La periodicità di revisione del tasso variabile è 
mensile e le variazioni vengono effettuate il 1° 
giorno lavorativo del mese successivo alla 
rilevazione. 

                  
0,00%              
0,00%   

                  
0,00%              
0,00%   

Tasso debitore annuo nominale sulle somme 
utilizzate 
Tasso debitore annuo effettivo sulle somme 
utilizzate 
 
Tasso annuo nominale massimo per interessi 
di mora 

                       12,000%

12,450%

Maggiorazione 3 punti 
sul tasso di fido 
accordato,  e 
comunque entro  il  
tasso usura  previsto.

Commissioni  
- commissione trimestrale per la messa a 

disposizione dei fondi (o commissione 
sull’accordato) 

 
Spese collegate all’erogazione del credito 
- spese di istruttoria 

non soci   0,50%
soci Bcc   0,30%

1,00% capitale erogato

Fidi 

Altre spese: 
- spese annuali collegate alla revisione 

periodica del fido 

Servizio non previsto 

 
0,80% fidi complessivi

(min. euro 60,00 max. euro 
320,00)

Tasso debitore annuo nominale sulle somme 
utilizzate 
Tasso effettivo debitore annuo sulle somme 
utilizzate 

15,000%

15,700%

Commissioni : 
 

0,00%

Sconfinamenti 
extra-fido 

Altre spese: 
- oneri trimestrali per utilizzo, anche per 

valuta, oltre il limite dell’affidamento 
concesso (o spese per attività di gestione 
e controllo sconfinamento) 

 
saldo dare fino ad euro 1.000,00 
saldo dare da euro 1.001,00 a euro 5.000,00 
saldo dare da euro 5.001,00 a euro 10.000,00 
saldo dare oltre euro 10.000,00 

 
 
 
 
 
 

Servizio non previsto 
 
 

euro     0,00
euro   60,00
euro 100,00
euro 120,00

Tasso debitore annuo nominale sulle somme 
utilizzate 
Tasso effettivo debitore annuo sulle somme 
utilizzate 

12,250%

12,824%

FIDI E 
SCONFINAMENT

I 

Sconfinamenti 
in assenza di 

fido 

Commissioni : 

 
 
 
 
 

Servizio non previsto 
0,00%
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Altre spese: 
- oneri trimestrali per passaggio a debito, 

anche per valuta, del conto in assenza di 
affidamento (o spese per attività di 
gestione e controllo scoperto di conto) 

 
saldo dare fino ad euro 1.000,00 
saldo dare da euro 1.001,00 a euro 5.000,00 
saldo dare da euro 5.001,00 a euro 10.000,00 
saldo dare oltre euro 10.000,00 

euro     0,00
euro   60,00
euro 100,00
euro 120,00

CAPITALIZ-
ZAZIONE 

 
Periodicità 
 
Il calcolo degli interessi fa riferimento all’anno civile (365/365, 
se bisestile 366/366). Totale dei numeri (avere e dare) del 
periodo, moltiplicati per il tasso di interesse (creditore o 
debitore), dividendo il risultato per 36.500 (divisore dell’anno 
civile). 

 
Trimestrale o 

Semestrale

 
Non superiore al 

trimestre

DISPONIBILIT
À 

SOMME 
VERSATE 

Contanti 
Assegni bancari tratti sullo sportello accreditante 
Assegni circolari ICCREA BANCA SPA 
Assegni circolari emessi da altre banche, e titoli similari, quali il 
vaglia cambiario di Banca d’Italia 
Assegni bancari della BCC 
Assegni bancari di altre banche e titoli postali “standardizzati” 
 
Assegni tratti su sportelli situati in paese estero 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Termini di disponibilità di disposizioni L.C.R. e I.E.F.
- L.C.R.   
- I.E.F.  
 
L’importo degli assegni tratti su banche con le quali la 
BCC non intrattiene un accordo di incasso commerciale 
viene riconosciuto al cliente ad incasso avvenuto (dopo 
incasso). 
L’accredito sul conto del cliente viene effettuato con 
valuta 8 giorni forex, entro il secondo giorno lavorativo 
successivo a quello di ricezione dei fondi da parte della 
BCC. 
  
 
 

Giorno del versamento
gg. lavorativi  3 (*)

gg. lavorativi  2

gg. lavorativi  5
gg. lavorativi  5
gg. lavorativi  5

L’importo degli assegni tratti su banche estere 
nonché degli effetti, ricevute e documenti 
similari, è accreditato con riserva di verifica e 
salvo buon fine e non  è disponibili prima che 
la banca  ne abbia  effettuato la verifica o 
l’incasso e che dell’avvenuto incasso abbia 
avuto conoscenza la dipendenza accreditante. 
 
(*) E’ indicato il numero di giorni lavorativi 
successivi alla data di versamento.  
 
 

gg. lavorativi 30
gg. lavorativi 30

Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM), previsto dall’art. 2 della legge sull’usura (l. n. 108/1996), relativo agli 
sconfinamenti in assenza di fido, assimilabile alle operazioni di apertura di credito in conto corrente, può essere 
consultato in filiale e sul sito internet della banca (www.bccvaldarnofiorentino.it). 
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ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 
           

- SERVIZI DI PAGAMENTO 

 Carta di debito: Carta BCC Cash – solo per il conto corrente in euro di conto estero 

Per tutte le condizioni economiche e contrattuali del prodotto Carta di Debito “Carta BCC Cash” si rimanda allo 
specifico Foglio Informativo. 
 

 Carta di credito: Carta BCC  - solo mper il conto corrente in euro di conto estero 

Per tutte le altre condizioni economiche e contrattuali del prodotto Carta di Credito “Carta BCC” si rimanda allo 
specifico Foglio Informativo. 
 
 

 Assegni 

Ai sensi del D.Lgs n° 231/2007 e successive modifiche ed integrazioni (D.Lgs. 201/2011), tutti gli assegni bancari, postali e circolari 
d’importo pari o superiore a 1.000 euro, devono recare l’indicazione del nome e della ragione sociale del beneficiario e la clausola di 
non trasferibilità. Gli assegni bancari e postali, emessi all’ordine del traente possono essere girati unicamente per l’incasso a una 
banca o a Poste Italiane S.p.A. e ciò a prescindere dall’importo recato dagli stessi.  
La Banca, nel rispetto delle nuove disposizioni, rilascerà gli assegni muniti della clausola di non trasferibilità. Il cliente tuttavia potrà 
richiedere per iscritto il rilascio, in forma libera, di assegni circolari di moduli di assegni bancari, da utilizzarsi, in detta forma libera, 
esclusivamente per importi inferiori a 1.000 euro, eccettuate le ipotesi in cui le beneficiarie dei titoli siano Banche o Poste Italiane 
S.p.A. In tal caso il richiedente dovrà corrispondere, a titolo di imposta di bollo, la somma di 1,50 euro per ciascun modulo di 
assegno o vaglia richiesto .  
 
Costo libretto assegni liberi    euro  30,00 (di cui 15,00 recupero bollo) 
Costo libretto assegni non trasferibili    euro    0,00     
Cambio allo sportello di assegni, vaglia e titoli similari   0,30% importo assegno  

(minimo euro 2,50; max. euro 50,00) 
Commissioni assegni al dopo incasso     0,20% importo assegno (min. euro 5,50) 
Spese e commissioni su assegni impagati / protestati 
a) assegni tratti sulla BCC 
- impagati presentati tramite check truncation    euro 5,50 per ogni assegno impagato 
- impagati presentati materialmente (cartacei) 0,20% importo assegno (min. euro 8,00), oltre al 

recupero delle spese reclamate da terzi 
- pagati prima del protesto 0,20% importo assegno (min. euro 8,00), oltre al 

recupero delle spese reclamate da terzi 
b) assegni “negoziati” 
- insoluti 0,20% importo assegno (min. euro 8,00), oltre al 

recupero delle spese reclamate da terzi 
- protestati 2,50% importo assegno (min. euro 12,00; max. euro 

40,00), oltre al recupero delle spese reclamate da terzi 
- richiamati 0,20% importo assegno (min. euro 8,00), oltre al 

recupero delle spese reclamate da terzi   
 Bonifici 
 
- bonifici in partenza effettuati per cassa euro 7,00 
- bonifici in partenza effettuati con addebito in c/c euro 5,00 
- bonifici in partenza effettuati con addebito in c/c da H.B. euro         2,50 
- bonifici in partenza effettuati con disp. Permanente euro 3,50 
- maggiorazione per bonifici privi di coordinate bancarie  euro 7,00 
- bonifici in arrivo per cassa euro 5,00 
- bonifici in arrivo con accredito c/c euro 0,00 
 
Ai sensi del D.Lgs. 27/01/2010 n. 11, che recepisce nell’ordinamento nazionale il dettato della Direttiva Europea 
2007/64/CE sui servizi di pagamento (Payment Services Directive, P.S.D.), a partire dal 01 marzo 2010 non possono 
essere più accettati dagli intermediari bonifici con valuta fissa al beneficiario e quindi anche con valuta antergata 
rispetto alla data di disposizione del bonifico stesso.  
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- VALUTE 

 

VALUTA 
SOMME 

VERSATE 

Valute sui versamenti di contante 
a) nella stessa divisa in cui è espresso il conto 
b) in divisa diversa da quella in cui è espresso il conto 
 
Valute sui versamenti di assegni 
a) bancari tratti sullo stesso sportello accreditante 
b) bancari o circolari in euro tratti o emessi su sportelli situati in Italia 
c) in euro o in divisa su sportelli situati nel Paese estero in cui la divisa ha 
corso legale 
d) assegni in divisa tratti su sportelli situati in paesi diversi da quello in cui la 
divisa ha corso legale 
 
Valute sui prelevamenti nella stessa divisa in cui è espresso il conto 
a) in contanti 
b) mediante assegni bancari 

Data operazione
gg. forex   2

Data operazione
gg. lavorativi  10

gg. forex  10

gg. forex  10

Giorno del prelevamento
Data  emissione assegno

 
Ai sensi dell’art. 2 del D.L. 78/09, convertito nella Legge 102/09, «a decorrere dal 1° novembre 2009, la data di valuta per il 
beneficiario per tutti i bonifici, gli assegni circolari e quelli bancari non può mai superare, rispettivamente, uno, uno e tre giorni 
lavorativi successivi alla data del versamento. Per i medesimi titoli, a decorrere dal 1° novembre 2009, la data di disponibilità 
economica per il beneficiario non può mai superare, rispettivamente, quattro, quattro e cinque giorni lavorativi successivi alla data 
del versamento. A decorrere dal 1° aprile 2010, la data di disponibilità economica non può mai superare i quattro giorni per tutti i 
titoli. È nulla ogni pattuizione contraria. Resta fermo quanto previsto dall'articolo 120, comma 1, del decreto legislativo 1° settembre 
1993, n. 385». 
 
Questa Banca procederà, entro i termini succitati, all’addebito degli importi dei titoli di credito che dovessero risultare insoluti e/o 
protestati non appena a conoscenza della comunicazione di impagato e ciò anche in assenza della materiale restituzione dei titoli in 
questione; in questi ultimi casi la Banca effettuerà la restituzione dei titoli stessi in un secondo momento, previa eventuale levata del 
protesto. I termini sopra indicati si intendono automaticamente prorogati in presenza di cause di forza maggiore, ivi compresi gli 
scioperi del personale della BCC e/o di corrispondenti, anche non bancari. 
 
L’assegno bancario si definisce su piazza quando è a carico della Banca (sportello sul quale l’assegno è stato tratto) stabilita sulla 
stessa piazza di negoziazione del titolo, mentre per assegno bancario fuori piazza deve intendersi quello a carico della Banca 
(sportello sul quale l’assegno è stato tratto) stabilita su piazza diversa da quella di negoziazione. 
 

- ALTRO 

 
 
- Spese per invio comunicazioni di trasparenza bancaria e/o previste dalla legge, su canale 
 telematico (ex art. 119 e 127 D.Lgs. 385/93)     euro     0,00  
-  Spese per comunicazioni inerenti variazione unilaterale delle condizioni  
 (art. 118 D.Lgs. 385/93)        euro     0,00 
-  Spese per altre comunicazioni, su supporto cartaceo, se consentite dalla legge  euro     3,10  
- Spese per ricerca documentazione in archivio (valore massimo per singolo documento) euro   25,00 
- Spese per comunicazione valutaria statistica     euro   15,00 (**) 
- Spese richiesta esito assegni       euro     6,00 
- Commissioni massime per versamento assegno     euro     6,00 cad. 

  (2,50 ad assegno + 3,50 a bordereau) 
- Commissioni massime per assegni al dopo incasso     euro   30,00 
                  (più spese reclamate dai vettori) 
- Spese e commissioni su assegni impagati/protestati 

a) assegni tratti sulla BCC      euro     5,00 
b) assegni negoziati       euro     5,00 

                  (più spese reclamate dai vettori) 
- Commissioni sui versamenti di contante      euro     3,50 
- Commissioni su prelevamenti di contante      euro     3,50 
- Costo libretto assegni “liberi”       euro   30,00 

                  (di cui euro 15,00 recupero imposta di bollo) 
- Costo libretto assegni non trasferibili      euro     0,00 
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 Imposta di bollo sui contratti bancari    

Se ed in quanto dovuta verrà recuperata nella misura tempo per tempo prevista dalla legge, attualmente: 
 

c/c intestato a Persona Fisica  Altri soggetti 
 
- su base annua       euro 34,20  euro 73,80 
 
L’addebito dell’imposta di bollo avviene: 
- con periodicità mensile e corrisponde a:    euro   2,85  euro   6,15 
- con periodicità trimestrale e corrisponde a:   euro   8,55  euro 18,45 
- con periodicità semestrale e corrisponde a:    euro 17,10  euro 36,90 
 
 
(**) Spese C.V.S. 
Spese obbligatorie per flussi monetari di importi superiori a: 
- 50.000,00 euro, intercorsi tra residenti e non residenti dei paesi membri dell’Unione Europea e nonché dell’Islanda, 

Liechtenstein, Norvegia e Svizzera; 
- 12.500,00 euro, intercorsi con membri extra Unione Europea. 
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RECESSO E RECLAMI 
 
Recesso dal contratto 
La Banca ha la facoltà, anche con comunicazione verbale e successiva conferma scritta, di porre fine in qualsiasi 
momento al contratto di conto corrente. Entrambe le parti possono recedere dal contratto di conto corrente e dalla 
inerente convenzione di assegno, in qualsiasi momento, senza penalità e senza spese di chiusura del conto, con 
preavviso scritto di 1 giorno. Il recesso dal contratto provoca la chiusura del conto. Il preavviso non è richiesto solo in 
presenza di giusta causa o giustificato motivo. Nel caso in cui il cliente rivesta la qualifica di consumatore la Banca 
deve osservare 15 giorni di preavviso. 
 
Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale 
n. 15 giorni dal ricevimento della richiesta del cliente. 
 
Reclami – Organi e procedure di composizione stragiudiziale delle controversie 
I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami del Credito Cooperativo Valdarno Fiorentino Banca di Cascia, Società 
Cooperativa (Via J.F. Kennedy, 1 – 50066 – Reggello FI; fax 055.8667063, mail ispettorato@bccvaldarnofiorentino.it ). 
L’Ufficio Reclami ha l’obbligo di evadere le richieste pervenute in un termine non superiore ai 30 giorni dalla data di 
ricezione delle stesse. 
Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice, può rivolgersi a: 
 
 Arbitro Bancario Finanziario (ABF) che decide su:  
 

 Controversie relative ad operazioni e servizi bancari e finanziari, che rivestono un valore non superiore a 
100.000,00 euro, con l’esclusione dei servizi di investimento; 

 Controversie aventi ad oggetto l’accertamento di diritti, obblighi e facoltà indipendentemente dal valore del 
rapporto al quale si riferiscono. 

 
Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le 
filiali della Banca d’Italia, oppure chiedere alla Banca. 
I presidi dell’Arbitro Bancario Finanziario, a livello nazionale, sono i seguenti: 
 

Segreteria Tecnica del Collegio di Milano 
Via Cordusio, 5 
20123 Milano – tel. 02 724241 
 
Segreteria Tecnica del Collegio di Roma 
Via XX Settembre, 97e 
00187 Roma – tel. 06 47921 
 
Segreteria Tecnica del Collegio di Napoli 
Via Miguel Cervantes, 71 
80133 Napoli – tel. 081 7975111 

 
 Ombudsman – Giurì Bancario che decide su: 
 

 Controversie relative a servizi di investimento; se è richiesta la corresponsione di una somma di denaro, 
quest’ultima non deve superare 1000.000,00 euro; 

 Controversie aventi ad oggetto l’accertamento di diritti, obblighi e facoltà indipendentemente dal valore del 
rapporto al quale si riferiscono. 

 
 Conciliatore Bancario Finanziario che decide su: 
 

 Controversie relative alle materie attinenti l’operatività degli intermediari, bancari e finanziari. 
 
Per ulteriori informazioni inerenti alll’Ombudsman – Giurì Bancario e al Conciliatore Bancario Finanziario si può 
consultare il sito www.conciliatorebancario.it, oppure chiedere alla Banca. 
Nel caso in cui il reclamo riguardi i servizi di investimento la Banca deve rispondere entro 90 giorni (o nel termine 
eventualmente più limitato previsto dalle procedure interne della Banca stessa). Se il cliente non è soddisfatto o non ha 
ricevuto risposta entro i 90 giorni, prima di ricorrere al giudice può rivolgersi a: 
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 Camera di Conciliazione e Arbitrato presso la Consob che decide su: 
 

 Controversie relative alla violazione di obblighi di informazione, correttezza e trasparenza che sorgono dai 
contratti relativi alla prestazione dei servizi di investimento. 

 
Qualora il cliente intenda rivolgersi all’Autorità Giudiziaria (secondo le modalità previste dal D.Lgs. 4 marzo 2010 n. 
28), egli deve preventivamente, pena l’improcedibilità della relativa domanda, esperire la procedura di mediazione, di 
cui all’art. 5, comma 1 del D.Lgs. 28/2010,  innanzi all’organismo di mediazione previsto dalle disposizioni del 
contratto a cui si riferisce la controversia, ovvero, in mancanza di una specifica pattuizione al riguardo, ad un organismo 
di mediazione iscritto nell’apposito registro ministeriale, ferma restando la facoltà, in alternativa, per il cliente, di 
attivare il procedimento innanzi all’Arbitro Bancario Finanziario per controversie relative a operazioni e servizi bancari 
e finanziari o alla camera di Conciliazione a Arbitrato istituita presso la Consob, per quelle attinenti ai servizi di 
investimento. 
 
Per ulteriori informazioni si rinvia alla documentazione (Avvisi, Guide e Regolamenti) a disposizione della clientela 
presso i locali della Banca aperti al pubblico. 
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LEGENDA  
 
Canone annuo Spese fisse per la gestione del conto. 
Capitalizzazione degli interessi Una volta accreditati e addebitati sul conto, gli interessi sono contati nel saldo e producono 

a loro volta interessi. 
Oneri per passaggio a debito (scoperto) / 
sconfinamento (o spese per attività di 
gestione e controllo scoperto / 
sconfinamento) 

Importo addebitato al cliente a fronte dello sconfinamento in assenza di fido, ovvero dello
sconfinamento oltre il fido accordato. La penale viene applicata “una tantum” per ogni
liquidazione trimestrale. La commissione di passaggio non viene applicata, sia nel caso di
conti non affidati che nel caso di conti affidati, qualora il saldo debitore e/o l’utilizzo oltre il 
fido concesso sia pari o inferiore ad un importo predeterminato, pari ad euro 1.000,00. 

Disponibilità somme versate Numero di giorni successivi alla data dell’operazione dopo i quali il cliente può utilizzare le
somme versate. 

Saldo contabile Saldo risultante dalla mera somma algebrica delle singole scritture dare/avere in cui sono
ricompresi importi non ancora giunti a maturazione. 

Saldo per valuta Saldo risultante dalla somma algebrica delle singole scritture dare/avere elencate in ordine 
di data valuta. La sequenza dei saldi è ottenuta raggruppando giorno per giorno tutte le
operazioni con uguale valuta.  

Valuta Data di inizio decorrenza degli interessi. 
Saldo disponibile Somma disponibile sul conto, che il correntista può utilizzare. 
Sconfinamento in assenza di 
fido (scoperto) 

Somma che la banca ha accettato di pagare quando il cliente ha impartito un ordine di
pagamento (assegno, domiciliazione utenze) senza avere sul conto corrente la disponibilità.

Spesa singola operazione non 
compresa nel canone 

Spesa per la registrazione contabile di ogni operazione oltre quelle eventualmente comprese
nel canone annuo. 
Sono esenti da spese le seguenti causali: 16.xx tutte le commissioni a favore della banca;
43.00 operazioni Pagobancomat; 45.10 pagamento con Viacard; 60.00 rettifica valuta; 
60.10 rettifica valuta per proroga scadenza; 68.00 storno scritture. 

Spese annue per conteggio 
interessi e competenze 

Spese per il conteggio periodico degli interessi, creditori e debitori, e per il calcolo delle 
competenze. 

Spese per invio estratto conto Commissioni che la banca applica ogni volta che invia un estratto conto, secondo la
periodicità e il canale di comunicazione stabiliti nel contratto. 

Tasso creditore annuo 
nominale 
 

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi sulle somme depositate
(interessi creditori), che sono poi accreditati sul conto, al netto delle ritenute fiscali. 

Tasso debitore annuo 
nominale 

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi a carico del cliente sulle 
somme utilizzate in relazione allo sconfinamento in assenza di fido. Gli interessi sono poi
addebitati sul conto. 

Tasso Effettivo Valore del tasso, rapportato su base annua, che tiene conto degli effetti della periodicità - se 
inferiore all’anno - di capitalizzazione degli interessi. 

Tasso Effettivo Globale Medio 
(TEGM) 

Tasso di interesse pubblicato ogni tre mesi dal Ministero dell’economia e delle finanze
come previsto dalla legge sull’usura. Per verificare se un tasso di interesse è usurario e, 
quindi, vietato, bisogna individuare, tra tutti quelli pubblicati, il TEGM degli affidamenti in
conto corrente, aumentarlo della metà e accertare che quanto richiesto dalla banca non sia
superiore. 

Tasso di interesse di mora Ammontare del risarcimento dovuto alla banca nel caso di ritardo nell’adempimento
dell’obbligazione di restituzione delle somme da parte del cliente. 

Commissione su fido accordato E’ la commissione che si applica, su base trimestrale, moltiplicando l’importo medio 
dell’affidamento concesso nel trimestre per l’aliquota definita a livello contrattuale. Il
trimestre considerato coincide con quello solare, quindi con termine, rispettivamente, alla
fine di marzo, giugno, settembre e dicembre di ciascun anno. La pattuizione relativa alla 
“commissione sull’accordato” ha durata pari a quella dell’affidamento e non è rinnovabile
tacitamente in caso di affidamento a tempo determinato, salva la facoltà di recesso in
qualsiasi momento da parte del cliente e salva, comunque, la facoltà della banca di variare 
unilateralmente le presenti condizioni in conformità a quanto previsto dall’art. 118 del D.
Lgs. 385/1993. 

Bonifico transfrontaliero Per bonifico transfrontaliero si intende l'operazione effettuata, su incarico di un ordinante, 
da un ente insediato in uno Stato membro dell'Unione europea, per mettere una somma di
denaro a disposizione di un beneficiario presso un ente insediato in un altro Stato membro;
l'ordinante e il beneficiario di un'operazione di bonifico transfrontaliero possono coincidere.

Rischio Paese Impossibilità di concludere l’intermediazione in valuta estera a causa dell’insolvenza
economica  di un determinato paese per ragioni politiche, calamità naturali e provvedimenti
legislativi. 

L.C.R (Lettere de Change rèlève) Ricevuta bancaria elettronica sulla Francia. 

I.E.F. (Spain Intercambio eltronico de 
efectos) 

Ricevuta bancaria elettronica sulla Spagna. 

Forex Mercato in cui vengono scambiate le diverse valute. 
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Comunicazione valutaria statistica E’ lo strumento predisposto dalle autorità valutarie per le segnalazioni relative alle 
operazioni con l’estero, valutarie e in cambi, sia per quelle canalizzate che per quelle
decanalizzate. 
Con la Comunicazione R.V. 2007/1 del 16 novembre 2007 l’Ufficio Italiano dei Cambi (ora 
abolito e sostituito con il Servizio Informazioni Sistema Creditizio presso la Banca d’Italia)
ha avviato la prima fase con le istruzioni in materia di segnalazioni che prevedono, a
decorrere dal 1º gennaio 2008, quanto segue:  
1) La soglia di esenzione di 12.500 euro prevista per le segnalazioni di CVS e Matrice
Valutaria (cfr. Istruzioni UIC N. 2001/2 del 16 Ottobre 2001) è elevata a 50.000 euro per le
operazioni tra residenti e non residenti dei paesi membri dell'Unione Europea nonché
dell'Islanda Liechtenstein, Norvegia e Svizzera. Resta ferma la soglia di 12.500 euro per le
operazioni tra residenti e non residenti negli altri paesi.  
L'applicazione del nuovo limite non modifica le Istruzioni UIC 2001/3 del 21 dicembre
2001 per quanto riguarda i criteri di utilizzo nella Matrice Valutaria della causale «7010».  
2) É abolita la segnalazione di CVS delle operazioni correnti mercantili (fase doganale e di
regolamento) per  
cui non dovranno più essere utilizzati i codici relativi al regolamento di queste operazioni 
(cfr. "Causali  
Valutarie" in Allegato alle Istruzioni UIC N. 1998/1 del 27 febbraio 1998 in S.O. alla G.U.
n. 58 dell'11 marzo 1998 Serie generale).  
Resta ferma la segnalazione della causale mercantile di Matrice Valutaria (0104)
di cui alla Comunicazione R.V n. 1998/3 del 31 marzo 1998. 
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Classificazione spese per operazione – causali di estratto conto soggette alle spese di scrittura riportate nella sezione  - 
condizioni economiche, alla voce “spese per operazione”

01.00 versamento titoli di credito su piazza
01.10 versamento ass. tratti su az.
01.20 versamento ass. su piazza
01.30 versamento A/C
01.40 versamento A/C Iccrea
01.50 versamento ass. stesso sportello
02.00 versamento tit. di credito fuori piazza
02.20 versamento ass. fuori piazza
02.30 versamento ass. estero
03.00 versamento contante cassa continua
03.10 versamento ass. su piazza – cassa con.
03.20 versam. ass. fuori piazza – cassa
continua
03.30 versam. ass. stesso sportello – cassa
continua
03.40 versam. ass. tratti su az. – cassa con.ù
03.50 versamento A/C – cassa continua
03.70 versamento A/C Iccrea – cassa con.
04.00 versam. contante a mezzo bancomat
05.00 prelevamento su nostro bancomat
06.00 accred. per incassi con addebito
preautorizzato
06.10 accredito RID
06.20 accredito MAV
07.00 accredito per incassi
08.00 disposizioni di incasso preautorizzate
impagate
09.00 incasso tramite POS
09.10 incassi esercenti tram. carta di credito
09.11 incassi American Express
09.12 incassi Bankamericard
09.13 incassi CartaSì
09.14 incassi Diners Club International
09.15 incassi Carta di Credito Cooperativo
10.00 emissione assegni circolari
11.00 pagamento utenze
11.10 pagamento energia elettrica
11.18 addebito RID utenze: soc. elettriche
11.20 pagamento metano
11.30 pagamento telefonia
11.32 pagam. utenza tram. Internet Banking
11.33 ricarica cellulare tramite Internet
11.34 ricarica cellulari tram. sportello ATM
11.38 addebito RID utenze: telefonia
11.40 pagamento acqua
13.00 vs. assegno n.
13.10 vs. assegno (check trunc.) n.
14.00 cedole, dividendi, premi estratti
14.10 cedole su titoli
14.20 dividendi
14.30 premi estratti
14.40 cedole su C/D
14.50 dividendi della banca
14.60 cedole obbligazioni della banca
15.00 rimborso finanziamento

15.10 addebito rata mutuo
15.11 anticipo rata su mutuo
15.40 insoluto su anticipo fatture
15.90 decurtazione effetti
17.00 locazioni, premi assicurativi
17.10 pagamento affitto
17.20 pagamento leasing
17.30 pagamento premio assicurativo
18.00 interessi e competenze
18.01 interessi e competenze per estinz. conto
18.10 interessi
18.20 competenze
18.30 storno interessi e competenze
18.40 conguaglio spese operaz. ultimo scalare
19.00 imposte e tasse
19.01 conto fiscale
19.02 I.C.I.
19.04 rifiuti solidi urbani
19.05 imposta di bollo
19.06 addebito bolli per dossier titoli
19.50 pagamento cartelle esattoriali
19.60 pagamento ritenute alla fonte
19.61 ritenuta 20% titoli a garanzia
19.62 ritenuta su titoli esteri
19.70 bolli su contabili portafoglio
19.80 imposte e tasse: delega unica
19.81 imposte e tasse: ex SAC
19.82 imposte e tasse: delega unificata
19.83 imposte e tasse: delega unificata
presentazione elettronica
19.84 tassazione rendite finanziarie DL 461/97
19.86 tassazione PCT
19.90 imposta sostitutiva DL 239/96
20.00 cassetta di sicurezza, custodia valori
20.10 cassetta di sicurezza
20.20 custodia valori
21.00 pagamento contributi
21.10 pagamento contributi previdenziali
21.20 pagamento contributi assistenziali
22.00 custodia/amministrazione titoli
22.10 gestione/amministrazione titoli
24.00 pagamento/incasso documenti su Italia
24.10 pagamento documenti su Italia
24.20 incasso fatture
24.27 incasso documenti diversi
24.28 assegno pagato: esito elettronico assegni
26.00 vs disposizione a favore di
26.01 vs disposizione per estinzione conto a
favore di
26.02 vs disposizione a favore di
26.10 bonifico a favore di
26.11 bonifico tramite Internet Banking a favore
di
26.12 bonifico tramite remote banking
26.13 bonifico tramite corporate banking

26.20 vs disposizione permanente a favore di
26.30 bonifico all’estero
26.50 acquisto azione della banca
27.00 emolumenti
27.10 stipendio
27.20 pensione
27.30 rimborso spese
28.00 acquisto/vendita divi. estere contro euro
28.10 acquisto divisa estera
28.20 vendita divisa estera
29.00 accredito ri.ba.
29.10 accredito ri.ba s.b.f.
29.20 accredito ri.ba d.i.
30.00 accredito effetti/documenti s.b.f.
30.10 anticipo su effetti/doc. s.b.f.
30.20 accredito su effetti propri
31.00 effetti ritirati
31.04 addebito effetti
31.05 addebito effetti cumulativo
31.08 addebito effetti da Internet Banking
31.10 addebito effetti
31.14 addebito ricevute
31.17 addebito ricevute cumulativo
31.18 addebito ricevute da Internet Banking
31.24 addebito tratte/cambiali
31.25 addebito tratte/cambiali cumulativo
31.28 addebito tratte/cambiali da Internet
Bankingù
31.29 addebito tratte/cambiali
31.30 addebito cambiali/tratte
31.32 addebito crediti ceduti
31.37 addebito documenti diversi
31.40 addebito fatture
31.41 addebito ri.ba. CBI passivo - cumulativo
31.43 addebito ri.ba. CBI attivo – cumulativo
31.44 addebito ri.ba.
31.45 addebito ri.ba. – cumulativo
31.46 pagamento ri.ba.
31.47 ri.ba. CBI passivo
31.48 addebito ri.ba. CBI attivo
31.49 addebito ri.ba.
31.59 addebito ri.ba.
31.54 addebito RID
31.55 pagamento RID veloce
31.56 addebito RID veloce
31.57 pagamento RID utenze
31.58 addebito RID utenze
31.59 pagamento RID commerc.
31.60 addebito RID comm.
31.61 addebito RID elettronica
31.64 addebito MAV
31.66 pagamento MAV
31.70 addebito MAV
31.74 addebito RAV
31.76 pagamento RAV

31.78 pagamento RAV da Internet Banking
31.80 addebito RAV
31.84 addebito bollettino bancario
31.86 pagamento bollettino bancario
31.88 addebito bollettino bancario da Internet
Banking
31.99 prenotazione in conto di avvisi
32.00 effetti richiamati
32.10 effetti diretti richiamati
32.20 effetti s.b.f. richiamati
32.30 assegni richiamati
34.00 giroconto
34.01 giroconto per estinzione conto
34.02 giroconto per passaggio a sofferenza
34.03 giroconto Banca d’Italia
34.05 giroconto per estinzione conto d’ufficio
34.21 giroconto tramite internet banking
34.22 giroconto tramite remote banking
34.23 giroconto tramite corporate banking
34.50 disposizione di giro Cash Pooling
34.60 chiusura conto per cambio divisa
34.70 riapertura conto per cambio divisa
34.80 chiusura conto per variazione
caratteristica
34.90 riapertura conto per variazione
caratteristica
34.99 prenotazione in conto per partite da
sistemare
35.00 storni ri.ba.
37.00 insoluti ri.ba.
37.10 insoluto/storno RID
37.20 insoluto MAV
39.00 vs disposizione per emolumenti
39.11 disposizione emolumenti internet banking
39.12 disposizione emolumenti remote banking
391.3 disposizione emolumenti corporate
banking
41.00 pagamento/disposizione a mezzo
bancomat
41.10 pagamento a mezzo ns bancomat
41.20 pagamento a mezzo bancomat
41.30 pagamento a mezzo Fast Pay
42.00 effetti insoluti/protestati
42.10 effetti s.b.f. insoluti/protestati
43.10 operazioni POS Unione Europea
43.11 operazioni POS pesi extra EU
44.00 utilizzo credito documentario sull’estero
45.00 utilizzo carta di credito
45.05 carta coop.
45.06 utilizzo carte supermercati
45.15 Carta del Credito Cooperativo
45.20 American Express
45.30 Bankamericard Visa
45.40 CartaSì
45.50 Diners Club Int.
45.90 ricarica carta prepagata
46.00 mandati di pagamento
47.00 utilizzo credito documentario su Italia
47.10 anticipo fatture
47.20 erogazione mutuo
47.22 anticipo cessione crediti
47.26 anticipo doc. diversi: distinte riep. mensili
47.27 anticipo doc. diversi
48.00 bonifico vs. favore
48.10 lettera di credito
48.20 ordine e conto
48.21 disposizioni a vs. favore
48.30 bonifico dall’estero
48.41 restituzione conferim. soc. costituende
49.00 vs assegno a copertura garantita n.
50.00 pagamenti diversi
50.01 pagamenti tributi locali
50.10 pagamento a mezzo posta
50.11 pagamento a mezzo posta ICI
50.12 pagamento a mezzo posta canone TV
50.13 pagamento a mezzo posta bollo auto

50.14 pagamenti diversi SOAR
50.25 costo carta prepagata
50.70 pagamento rette mensa
50.90 conferimenti società costituende
51.00 assegni turistici
52.00 prelevamento
52.01 prelevamento contanti per estinzione
conto
52.10 prelevamento interessi
52.20 prelevamento con assegno interno
52.30 prelevamento contanti
53.00 utilizzo credito documentario su Italia
54.00 rimessa assegni bancari con regol. diretto
55.00 assegni insoluti / protestati
55.01 assegno impagato: esito elettron. assegni
55.02 assegni check truncation: impagato
56.00 effetti/assegni al dopo incasso
56.10 effetti al dopo incasso
56.20 assegni al dopo incasso
56.30 ri.ba. al dopo incasso
56.50 RID al dopo incasso
57.00 restituzione assegni/vaglia irregolari
59.00 rimessa A/C / vaglia con regol. diretto
61.00 rimessa effetti con regolamento diretto
61.10 rimessa effetti da banche
61.20 rimessa a banche effetti propri
61.30 rimessa a banche effetti accolti s.b.f.
61.40 rimessa a banche effetti accolti d.i.
62.00 saldo
63.00 sconto effetti diretti
64.00 sconto effetti
65.00 competenze di sconto
66.00 spese
66.01 spese su effetti/documenti
66.02 spese su ri.ba.
66.03 spese su RID
66.05 spese su assegni
66.06 spese impagato assegno check truncation
66.07 spese ritiro efftti
66.08 spese condominiali
66.10 spese protesto
66.20 spese erogazione mutuo
66.21 spese su cassette di sicurezza
66.25 spese ricarica carta prepagata
66.30 spese su bonifico
66.31 penale per coord. bancarie errate o
incomplete
66.40 commissioni insoluto protestato
66.50 spese per affidamento
66.60 spese invio corrispond. e/o prod./invio
documenti di sintesi
66.70 commissioni stampa E/C allo sportello
67.00 rimessa A/C / vaglia con regolam. tramite
68.10 storno protesto a fronte di pagamento
68.20 storno insoluto a fronte di pagamenti
68.40 storno operazioni titoli
69.00 rimessa assegni bancari con regolamento
tramite
70.00 compravendita a contanti titoli/diritti di
opzione
70.08 giri tra dossier
70.09 trasferimento titoli
70.10 acquisto titoli
70.11 acquisto titoli: obbligazioni
70.12 acquisto titoli: azioni
70.13 deposito titoli
70.20 acqusito diritti di opzione
70.30 vendita titoli
70.31 rimborso titoli: obbligazioni
70.32 rimborso titoli: azioni
70.33 rimborso azioni CRA/BCC
70.40 vendita diritti di opzione
70.50 acquisto Certificati di Deposito
70.60 sottoscrizione prestiti obbligazionari della
Banca
70.61 negoziazione: acquisto obbligaz. Banca

70.62 negoziazione: vendita obbligaz. Banca
70.63 rimborso prestito obbligazionario della
banca
70.70 Pronti Contro Termine
70.75 compravendita fondi comuni
70.80 compravendita derivati
70.90 operazioni in titoli
71.00 rimessa effetti con regolamento tramite
72.00 utilizzo credito documentario da estero
72.10 anticipo su fatture estero
73.00 rimessa ass./eff. insoluti/rich. con
regolamento tramite
74.00 valori bollati
75.00 rimessa altri titoli con regol. tramite
76.00 rimessa altri titoli con regol. diretto
77.00 girofondi
78.00 versamento
78.01 versamento contante per estinz. conto
78.10 vers. contante
78.30 versamento cedole
78.40 versamento da tessera esercente
78.50 versamento sportello automatico
79.00 disposizione di giroconto
79.11 giroconto tramite Internet banking
79.12 giroconto tramite remote banking
79.13 giroconto tramite corporate banking
80.00 compravendita a termine di titoli
81.00 accensione riporto titoli
82.00 estinzione riporto titoli
83.00 sottoscrizione titoli/fondi comuni
83.20 sottoscrizione fondi comuni
83.21 sottoscrizione fondi comuni: PAC
83.22 rimborso fondi comuni
83.30 prenotazione titoli
83.40 prenotazione fondi comuni
84.00 titoli scaduti o estratti
84.10 titoli scaduti
84.20 titoli estratti
84.30 Certificati di Deposito scaduti
85.00 aumento di capitale e/o op. societarie
85.10 aumento di capitale
85.20 operazioni societarie
86.00 finanziamenti import
86.10 erogazione finanziamenti import
86.20 rimborso finanziamenti import
86.30 erogazione finanziamenti altri
86.40 rimborso finanziamenti altri
87.00 anticipazioni export
88.00 utilizzo conto valutario
89.00 oper. in divisa c/estero
90.00 pagamento/incasso rimesse
documentate su estero
90.10 pagamento rimesse documentate da/su
estero
90.20 incasso rimesse documentate da/su
estero
91.00 prelevamento bancomat su altri istituti
91.10 prelievi su ATM di BCC autorizzate da
Iccrea
91.20 prelevamento contante Unione Europea
91.21 prelevamento contante paesi extra
europei
92.00 costo libretto assegni
93.00 costo moduli valutari
94.00 commissioni e spese su operaz. titoli
95.00 commissioni e spese su operaz. estero
99.31 pren. dist. eff. commerciale  B.T.
99.32 pren. dist. eff. commerciale  M.L.T.
99.41 pren. dist. eff. finanziario diretto B.T.
99.42 pren. dist. eff. finanziario diretto M.L.T.
99.43 pren. dist. eff. finanziario altro B.T.
99.44 pren. dist. eff. finanziario altro M.L.T.
99.45 pren. dist. eff. agrario B.T.
99.46 pren. dist. eff. agrario M.L.T.
99.47 pren. dist. eff. artigiano B.T.
99.48 pren. dist. eff. artigiano M.L.T.
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Classificazione spese per operazione – causali di estratto conto ESENTI alle spese di scrittura riportate nella sezione   - 
condizioni economiche, alla voce “spese per operazione”

16.00 commissioni
16.01 commissioni su utenze società elettriche
16.03 commissioni su società del gas
16.04 commissioni su servizi di pagamento ICI
16.05 commissioni su società telefoniche
16.06 commissioni per pagamento bollettino postale
16.07 commissioni Viacard
16.08 canone mensile “Conto Melograno”
16.09 commissioni R.I.A.
16.10 commissioni su effetti/documenti s.b.f.
16.11 commissioni su presentazioni ri.ba.
16.12 commissioni su presentazioni MAV
16.13 commissioni su presentazioni RID
16.14 commissioni di attivazione home banking
16.15 commissioni di disattivazione home banking
16.16 commissioni di utilizzo home banking
16.17 commissioni RAV
16.18 commissioni su ritiro effetti
16.19 commissioni su insoluti ri.ba.
16.20 commissioni di presentazioni fatture
16.21 commissioni su cassette di sicurezza
16.25 commissioni revisione/gestione fido
16.30 commissioni su crediti di firma
16.31 conguaglio comm. crediti di firma
16.35 rimborso comm. precedentemente addebitate
16.37 commissioni bonifico tramite Internet banking
16.38 commissioni bonifico tramite remote banking
16.39 commissioni bonifico tramite corporate banking
16.40 commissioni su bonifico
16.42 commissioni cessione crediti
16.47 commissioni incasso documenti diversi
16.50 commissioni insoluto/protestato eff./ass.
16.51 commissioni richiamo effetti
16.52 commissioni decurtazione effetto
16.53 commissioni pagato effetto
16.54 commissioni proroga effetto
16.55 commissioni pagato ri.ba.
16.56 commissioni pagato RID
16.57 commissioni pagato MAV
16.58 comm. assegni bancari richiamati check trunc.
16.59 commissioni esito elettronico assegni
16.60 commissioni PagoBancomat
16.61 commissioni prelievo bancomat su altri istituti
16.65 commissioni Fastpay
16.66 commissioni bancomat estero
16.68 commissioni canone POS
16.70 commissioni per rilascio certificati camerali
16.80 commissioni CartaSì
16.82 commissioni American Express
16.84 commissioni Bankamericard
16.86 commissioni Diners
16.88 commissioni carta di credito prepagata
16.95 commissioni utilizzo GSM banking
16.96 commissioni attivazione GSM banking
16.97 commissioni disattivazione GSM banking
16.98 canone periodico GSM banking

43.00 operazione PagoBancomat

45.05 carta coop.
45.10 Viacard

60.00 rettifica valute
60.10 rettifica di valuta per proroga scadenza

68.00 storno scritture

92.00 costo libretto assegni 


